
 
DETTAGLIO 
PRODOTTI

ORDINI
E

SPEDIZIONI



ORDINE INVIATO
Verifica ed invio offerta e 
disegno con eventuali note.

CONTROLLO ED EVENTUALE 
SEGNALAZIONI DI 
INESATTEZZE ALTRIMENTI 
RINVIO CON SIGLA DI 
ACCETTAZIONE SIA DELLA 
OFFERTA CHE DEL DISEGNO.

Formulazione della proforma se 
tutto corretto e invio della 
proforma. Se non corretto il 
precedente invio correzione e 
rinvio della proforma per 
successivo controllo/ritorno 
siglato della copia corretta. 
Formulazione della proforma.

CONTROLLO DELLA 
PROFORMA E DEL DISEGNO 
E RITORNO DEI DOCUMENTI 
+ COPIA DEL BONIFICO 50% 
DI ACCONTO SUL MATERIALE

Si prega di inviare l’ordine 
completo in tutti i campi vedi 
copia commissione

CLIENTE JM Concept CLIENTE JM Concept CLIENTE

Ricevimento di tutta la 
documentazione inizio 

produzione.

ATTENZIONE SE NON 
PRODOTTA TUTTA LA 
DUCUMENTAZIONE 
PROFORMA + DISEGNO 
ESECUTIVO SIGLATI + COPIA 
BONIFICO 50% NON PUO 
AVERE INIZIO LA 
PRODUZIONE

Tempi di consegna 
materiale. Per le feste 

nazionali Turche i tempi si 
allungheranno del periodo 

festivo.

Pergole 35 gg

Bioclimatiche 35gg

Vetrate 35gg

Componenti 35gg

Pronto materiale

Una settimana prima del pronto 
materiale viene inviata 
comunicazione al cliente degli 
imballi e viene richiesto se il 
materiale verra ritirato a carico 
del cliente o se si deve 
provvedere per la spedizione. 
Nel caso di spedizione Palmiye 
verra fatto conteggio dei costi di 
spedizione e richiesto copia 
bonifico a saldo materiale più 
spedizione. Nel caso di 
materiale con spedizione a 
carico del cliente verra richiesto 
invio copia bonifico a saldo 
materiale.

Tempi medi trasporto. Il 
materiale viene ritirato 
dallo spedizioniere il 

venerdì quindi un pronto 
materiale dal venerdì al 

giovedì subira’ un aggravio 
di tempistica di spedizione.

Il tempo medio di trasporto e 
stimato in 10 gg

L’agenzia di trasporto contatterà 
il cliente per le pratiche di 
sdoganamento e versamento 
iva. Le spese medie di 
sdoganamento richieste vanno 
dalle 100€ a 150€ da versare 
all’agenzia con l’importo iva per 
consentire lo sdoganamento.

CON INVIO ORDINE 
CORRETTO 

CONSIDERARE TEMPI DI 
ORDINE RICEVIMENTO 

MATERIALE IN 7/ 8 
SETTIMANE
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